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Smart Eye 
Les muraux Energy Pro Plus sont équipés d’un détecteur de 
présence « Smart Eye » qui réalise un balayage infrarouge, 
identifie l’emplacement des personnes se trouvant 
dans la pièce et l’activité en cours afin de réguler le flux 
d’air en conséquence. Le « Smart Eye » peut être activé 
directement depuis la télécommande.

Technologie TMS - 
Fonction AI*

Les muraux Energy Pro Plus utilisent la technologie 
TMS qui calcule la meilleure condition de confort en 
fonction des conditions ambiantes. 
En prenant en compte la température, l’humidité et la 
ventilation, Energy Pro Plus s’autorégule pour garantir 
un confort optimal. La fonction AI peut être activée 
directement depuis la télécommande.

*La fonction AI est disponible dans les systèmes Monosplit uniquement

En activant le mode AI (IA) depuis la télécommande, Energy Pro Plus régule automatiquement la température, l’humidité 
et la diffusion d'air.

INNOVATION 
ET TECHNOLOGIE



Mode Rafraîchissement Mode Chauffage

FLUX 
D'AIR

DIRECT

FLUX 
D'AIR

INDIRECT

83

Diffusion d'air optimale
Les muraux Hisense garantissent une diffusion d'air idéale en fonction du mode de fonctionnement

ou en fonction du type d’activité réalisée par les personnes se trouvant dans la pièce (Energy Pro Plus).

Avec les muraux Energy Pro Plus, il est possible de choisir un flux d’air direct ou indirect pour créer les conditions de confort 
optimales.



Inverseur intelligentConvertisseur actif

VCA VCC Vm

Compresseur

Démarrage basse tension

Temps

25℃

29℃

35℃

Temps
Vitesse de refroidissement
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Technologie Inverter DC (Onduleur CC) 
Les pompes à chaleur air-air réversibles Inverter Hisense intègrent des technologies de pointe permettant un fonctionnement 
efficace et silencieux pour un confort optimal.

Technologie Smart PFC 
La technologie Smart PFC compense les différentes conditions de basse et haute tension. La pompe à chaleur démarre à 
basse tension puis augmente progressivement la tension de 20 % pour fonctionner efficacement à haute tension.

Technologie Fuzzy 
Les pompes à chaleur Hisense régulent la fréquence 
de fonctionnement en fonction de la variation de la 
température ambiante. La précision du contrôle évite les 
changements de température en la maintenant à ±0,5 °C 
par rapport à la température réglée pour garantir le 
confort et des économies d’énergie.

Super Cooling 
En sélectionnant la fonction "Super Cooling" depuis la 
télécommande, la pompe à chaleur réduit rapidement la 
température dans la pièce en augmentant la capacité de 
rafraîchissement de 25 %.

Technologie à onde
sinusoïdale de 180°

Plus efficace
Plus stable
Durée de vie prolongée

Technologie à  
compensation de  

fréquence
Température constante

Économies d’énergie

Large plage de contrôle
de la fréquence

Fonctionnement continu
Contrôle précis

Inverter 3-D
Haute efficacité
Grande adaptabilité
Moins d’entretien

Contrôle du champ magnétique 
pour le fonctionnement également 

à hautes fréquences (> 70 Hz)
Rafraîchissement rapide

Chauffage rapide

Pompe à chaleur
Inverter Avec Inverter CCPompe à chaleur 

classique Sans inverterRéglage de la 
température



QR Code 
Téléchargement

Application
ConnectLife

TÉLÉCHARGER SUR
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Commande Wi-Fi 
Les pompes à chaleur Hisense peuvent se piloter facilement localement 
ou à distance du domicile depuis un smartphone grâce à ConnectLife, 
l'application simple à utiliser et intuitive. L'application est disponible pour 
iOS et Android.

Une fois l’application téléchargée et l'appairage fait, l’application permet de 
gérer le mode de fonctionnement, la température, la vitesse de ventilation 
et le flux de l’air. Dans la section « Programmation », il est également 
possible de régler les minuteries journalières ou hebdomadaires.

Commande 
vocale
L' application ConnectLife est 
compatible avec Alexa et Google 
Assistant : grâce à l’interaction vocale, 
il est possible d’allumer, d’éteindre, de 
réguler la température et de régler le 
mode de fonctionnement souhaité 
(rafraîchissement ou chauffage).

Vous trouverez ConnectLife dans les Skill 
de Alexa et dans le catalogue de Google 
Assistant.
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Antimoisissure 
Pour empêcher la formation de moisissure, immédiatement 
après l’extinction de l'unité intérieure, le ventilateur interne 
continue de fonctionner pendant 30 secondes pour éliminer 
la condensation.

BIEN-ÊTRE

Autonettoyage de l'évaporateur

L’évaporateur et le condenseur des pompes à chaleur Hisense possèdent un revêtement hydrophile permettant d’éliminer 
les micro-organismes et la poussière. En activant la fonction Self-Clean directement depuis la télécommande, l'unité 
murale lance le processus d’auto-nettoyage en réalisant les étapes de givrage, de dégivrage et de séchage de la batterie. 
Grâce à la fonction Self-Clean, l’air diffusé dans la pièce est sain et les performances de la pompe à chaleur restent 
optimales. (Fonctionnalité disponible uniquement en système monosplit)

Ailettes 
antibactériennes
Les ailettes de l'échangeur sont traitées aux ions argent 
pour une protection durable contre les bactéries et la 
moisissure.

Filtre 4 en 1 
Le filtre 4 en 1 intégré dans Energy Pro Plus et New Comfort 
capture poussière, pollen, fumée, odeurs, moisissures et 
squames animales et empêche la prolifération des bactéries.



1.

2.

3.

Certifié par :

Élimine 
le virus 

H1N1 
> 92 % 

Élimine 
le virus 

Sars-Cov-2 
> 93 % 
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HI-NANO 
Le système de purification d'air HI-NANO empêche 
la prolifération des virus et des bactéries grâce 
à l’action d’ions négatifs et positifs propagés 
dans la pièce. HI-NANO peut être activé depuis la 
télécommande.

HI-NANO génère 
1 million d’ions par cm3

qui se propagent dans  
chaque coin de la pièce.

Grâce à la forte 
production d’ions, 
HI-NANO peut éliminer 
plus de 90 % du virus
H1N1 et du virus Sars-Cov2,
en moins de 2 heures.

HI-NANO propage des ions  
à haute concentration  
jusqu’à 1x106 n/cm3.

Les ions adhèrent à la 
surface des bactéries, 
modifient leur structure  
par extraction des molécules 
d'hydrogène, empêchant
ainsi leur prolifération.

L'hydrogène se recombine 
pour former de micro-
gouttelettes d'eau qui seront 
dissipées dans l'air.

Des tests de laboratoire ont certifié l’efficacité 
de HI-NANO dans l’élimination des virus.



Mode grand-âge

Mode jeune-âge

Mode standard

Mode bas-âge
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Les meilleures températures pour garantir 
à tous un repos serein 
Le sommeil est d’une importance capitale pour notre organisme et bien se reposer est bénéfique pour notre 
santé. Les pompes à chaleur Energy Pro Plus et Easy Smart proposent 4 modes de fonctionnement pour 
s'adapter au sommeil de chacun.

Un fonctionnement 
silencieux
Le niveau sonore des unités murales Hisense permet de 
profiter d'un environnement calme et confortable.

I Feel 
Le capteur à l’intérieur de la télécommande est capable  
de détecter la température ambiante et de transmettre 
cette information à l’unité intérieure. L’unité intérieure 
fonctionne selon la température détectée. Le contrôle 
intelligent de la température garantit une température 
plus homogène et donc un meilleur confort.



FIABILITÉ
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Mode hors-gel 8°C
Le mode spécial de chauffage à 8 °C est très utile, surtout 
pour les habitations situées dans des régions à températures 
plus froides (et dans les résidences secondaires). En votre 
absence, l’unité démarre en mode chauffage dès qu’une 
température inférieure à 8 °C est détectée. Cela permet d’éviter 
le refroidissement excessif de vos pièces et de réduire le niveau 
d’humidité dans l’air.

Boîtier de sécurité 
La carte électronique de l’unité intérieure est protégée par 
un boîtier ignifuge pour garantir la sécurité maximale.

Boîtier métallique Couvercle en plastique ignifuge

-15 °C Refroidissement

-20 °C Chauffage*

Efficacité à basse 
température 
Grâce au logiciel spécial de gestion, les pompes à chaleur 
Hisense garantissent une efficacité maximale à basse 
température, en mode refroidissement et chauffage.

Protection 
automatique
et autodiagnostic 
Les Pompes à chaleur Hisense intègrent un système 
d’autodiagnostic en temps réel qui, en cas de 
dysfonctionnement, affiche le code d’erreur. De plus, grâce à la 
technologie de protection automatique, les pompes à chaleur 
prévoient l’arrêt d’urgence en cas de surcharge du système.

Traitement  
anticorrosif 
La coque des unités extérieures est protégée par un 
revêtement en acier et un vernis spécial qui empêchent 
sa corrosion en cas d’exposition prolongée aux agents 
atmosphériques.

*Energy Pro Plus
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Changement rapide 
de sens d'évacuation 
des condensats
​

Le raccordement de l'évacuation des condensats peut 
être fait du côté gauche ou du côté droit pour s’adapter 
aux contraintes du chantier. Le changement de côté 
d’évacuation se fait en moins de 3 minutes.

GAIN DE TEMPS

Maintenance facile
Grâce à son architecture pensée pour faciliter 
la maintenance, démonter l’unité murale New Comfort 
prend moins de 4 minutes pour accéder à la carte 
électronique et moins de 6 minutes pour accéder 
au moteur.

Ajout d'options
ultra simple
Vous pouvez proposer plus d’options à vos clients sans 
perdre de temps à la commande ni compliquer votre 
gestion de stock. 

Les supports filtres de toutes les gammes murales peuvent 
être équipées indifféremment de tous les filtres proposés 
au catalogue pour s’adapter aux besoins de vos clients.​

La fonction wifi est assurée avec une seule référence pour 
l’intégralité des gammes Hisense. Un câble de connexion 
wifi à broche est intégré de série dans toutes les gammes 
pour une installation ultra rapide.​

Installation 
35% plus rapide
Les tubes frigorifiques et l’évacuation des condensats des 
unités murales Hisense peuvent être raccordés lorsque 
l’unité murale est au mur.​

Grâce à sa conception unique, l’unité murale New Comfort 
permet de gagner jusqu’à 35% de temps à l’installation.
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AUTRES CARACTÉRISTIQUES

Technologie

Confort et commodité

Bien-être
360 Full DC Inverter
Signal de contrôle numérique, compresseur 
DC Inverter, moteur DC Inverter sur les deux 
unités (intérieure et extérieure) et valve 
d’expansion électronique à courant continu 
pour garantir un faible niveau sonore et une 
plus grande efficacité.

Mode Smart
En activant le mode SMART depuis la 
télécommande, la pompe à chaleur, en 
fonction de la température ambiante 
détectée, régule le fonctionnement pour 
garantir le confort et des économies 
d’énergie. 

Marche/arrêt d’urgence
Un interrupteur ON/OFF pratique, placé sur 
l’unité intérieure, permet de démarrer le 
système sans utiliser la télécommande. 

Easy Clean
Le panneau et le filtre de l'unité intérieure 
peuvent facilement être déposés pour 
leur nettoyage.

Télécommande avec affichage
rétro-éclairé

Prévention d’air froid
Pendant le fonctionnement du chauffage
ou du dégivrage, l’air chaud ne sort de l’unité 
intérieure que quelques minutes après le 
démarrage du compresseur. 
Cette fonction évite la diffusion d’air froid 
dans la pièce à réchauffer.  

Contrôle d'éclairage
En appuyant sur cette touche de la 
télécommande, la lumière de l’affichage  
sur le panneau frontal s’éteint.

Auto Restart  
(Redémarrage automatique)
La pompe à chaleur manquant de courant
électrique pendant le fonctionnement 
normal s’arrête et se remet en marche 
automatiquement quelques minutes  
après le rétablissement du courant. 

Minuterie 24 h
Depuis la télécommande, il est possible  
de régler l’heure d’allumage et d’extinction de 
l'unité intérieure sur une plage de 24 h. 

Kit Easy Installation  
(Kit d’installation facile)
Les muraux Hisense sont livrés avec une 
entretoise qui permet de décaler le produit 
du mur pour en faciliter l'installation.

Contacteur ON/OFF pour  
le contrôle anti-incendie  
et chambre d’hôtel

Système automatique 
de déshumidification



CARACTÉRISTIQUES Energy Pro Plus New Comfort Easy Smart

Fluide frigorigène R32 • • •

360 Full DC Inverter • • •

Unité universelle* • •

Commande Wi-Fi • • En option

Commande Smart Voice • • En option

Smart Eye (capteur de présence) •

Technologie TMS - Fonction AI •

Flux d’air direct/indirect •

Régulation automatique du flux d’air • • •

Niveau sonore dB(A)  18 19 19

Mode hors-gel à 8 oC • • •

I FEEL • • •

Mode SUPER • • •

Chauffage à basse température -20 oC -15 oC -15 oC

Fonction SMART • • •

Fonction SLEEP 4 modes • •

Fonction 1 mode •

Affichage LED • • •

Minuterie 24 h • • •

Commande filaire En option En option En option

Contacteur ON/OFF (pour le contrôle anti-incendie
et le contrôle des chambres d’hôtel) • • •

Kit d’installation facile • Intégré au support de 
montage •

HI-NANO • •

Self-Clean • • •

Antimoisissure • • •

Évaporateur avec revêtement 
hydrophile et antibactérien (ions d'argent) • • •

Filtre à charbon • • •

Filtre 4 en 1 • •
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* Compatible avec les unités extérieures monosplit et multisplit


