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Pré-requis
Avant de commencer, assurons-nous que vous possédez tout le matériel nécessaire.
» Une box Internet avec le réseau Wi-Fi activé

Munissez-vous du nom de votre réseau Wi-Fi et de la clé Wi-Fi
de votre box Internet.

» Une pompe a chaleur Daikin Altherma

- Daikin Altherma 3 R série E
- Daikin Altherma 3 H HT série E

« Daikin Altherma 3 M
» Un smartphone OU une tablette

Il faut que cet appareil soit connecté a votre réseau Wi-Fi.

Carte WLAN* (((

BRPO69A78

Daikin Altherma 3 R
Série E + WLAN

Pilotage par la voix a I'aide des
assistants vocaux : Amazon Alexa
et Google Assistant

Daikin Altherma 3 M + WLAN

A ATTENTION : Ladaptateur WLAN Daikin n’est compatible qu’avec les réseaux sans fil 2.4GHz.

Modem g
»)) W DAIKIN

Application mobile
Onecta
(Daikin Residential Controller)

» Une carte WLAN BRP069A78

que votre installateur a sélectionnée en fonction
de votre appareil.

Elle ressemble a limage ci-contre.
En option (elle est livrée dans un petit
carton)

Le Cloud Résidentiel est une
plateforme en ligne permettant

a nos produits de communiquer
avec différents services connectés.

Cloud

Résidentiel

@ ;Qwee

Stand By Me Intégration dans les
éco-systemes de maisons
connectéks ex : Sowee

La plupart des box/modems sans fil disposent d’une option pour sélectionner ou dissocier les réseaux 5GHz et 2.4GHz. Merci de suivre les instructions du FAl ou du fabricant du modem.
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() Installation de l'application

L'application « Onecta »

(Daikin Residential Controller) est
disponible en téléchargement sur
votre tablette ou smartphone.

Poury accéder, tapez « Onecta »
(Daikin Residential Controller) dans

la barre de recherche de I'App Store

ou Google Play ou scannez le

QR code ci-dessous pour y accéder

directement.
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Sélectionnez
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O Onecta (Daikin
Residential
Controller).
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Cliquez ensuite sur « Installer »

Foammn

Ouvrir I'application Daikin

Lisez ensuite les différentes

présentations de fonctions de

I'application.
> Cliquez sur « Suivant »

Contrédez vos appareils a
digtance

o tho voira aaparod dzchaalfon 2ar
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Surveilez votre consommation
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() Création de compte

Cliquez sur « COMMENCER »

Bienvenue

Configunez, gérez of contrdlez vos unites Daikin &
partis duna seule appll

COMMENCER 1

]| & | 4

Le navigateur de votre
smartphone ouvre la page de
connexion du site my.daikin.eu

0958 K= 93%

& my dakineu &)

¥ LogniDakin X+
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Connexion

Questans fréguenies

Wous d: d jon? Veulliez

cliquar sur la lien ‘en savolr phus’ pour accéder & notre
sectbon FAQ

< AR v @ =2
n o (£

Faites glisser I'écran vers le
bas jusqu'a trouver le lien
«Vous n’avez pas encore de
compte ? », puis cliquez sur
ce lien.

Cannesic viotre addresse e-mall 8t un mot de passe

Rester connectd  Vious dvez oubilé volre mot de passe T

0a5s & K= 938

Inscription

Inseriplion ragite via voire réseau sotial

with Linkedin

INSErFEOn avec vorre adresse e-mad et un met de passe

e champ et requis

Ce chamgp est requis

] o &
1001 8 LA 2 ]
Remplir le profil
Prénom: *

€ champ e32 requis

Ce champ et requls

Cechamp est requis

> Entrez une adresse mail valide.

> Entrez votre prénom et votre
nom.

> Entrez et confirmez le mot de
passe désiré.

Attention le mot de passe doit
respecter les critéres suivants :

Le mot de passe doit contenir au
moins 8 caractéres au total avec au
moins : une lettre majuscule, une
lettre minuscule, un chiffre,

un symbole spécial.

Cliquez sur « Envoyer »

Remplissez votre profil avec :
> Prénom

>Nom

> E-mail

> Votre pays de résidence



> Lisez et approuvez la "Politique
de protection des données”en
cochant la case

> Acceptez ou refusez
I'autorisation denvoi de bulletins
d'information sur les produits,
services et offres Daikin

Cliquez sur « Envoyer »

® Oui, j'accepte de recevoir des bulletins
drinformation sur les produits, services et offres
Daikin (A des fins de marketing direct).

Non, je refuse de recevoir des bulletins
d'information sur les produits, services et offres
Daikin.

Une page indiquant I'envoi d'un
e-mail de confirmation s'affiche.
Cliquez sur « OK »

Ouvrez la boite de messagerie
de I'adresse mail indiquée dans
le formulaire.

10:03 KIS azem

1f
o

Vérification de I'e-mail

Vbaikin

() Validation de compte

Un mail de confirmation a été
envoyé dans votre boite de réception.

Pensez a vérifier dans les sections
« Publicités » ou « Spam ».

Cliquez sur le lien « link » pour
valider la création du compte.

Thank you for registering for a Daikin ID!

10:04 Please click this [ink to activate your account.
€ B E 2 ;|
Daﬁun ICustnmerServlc,e 100 -
Foaikin

Welcome to your Daikin ID

Hello Matthieu Nowickl

Thank you for registenng for s Dutian 101
Please click this |1k §o aciiate your sccount

> Cliquez sur
« Go back to application »

10:04 KT ST
“ 8 -E:hﬂlrlje:l.if-ltlﬂm |Illlhn @

1l
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Verification successful

Yiou can new log bn

Go back te application.

L'application est désormais installée
et votre compte est créé.

Vous pouvez maintenant fermer
I'application, nous y reviendrons
plus tard.
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() Connexion a l'application Onecta (Daikin Residential Controller)

Lapplication Onecta
(Daikin Residential Controller)
s'ouvre de nouveau.

> Cliquez sur « COMMENCER »

Bienvenue

Configurez, gérez ¢ controlez vos unités Daikin &
partic dune seule appl

COMMENCER

1] O <

Le navigateur Internet du
smartphone s'ouvre de nouveau.

Entrez I'adresse mail et le mot
de passe du compte qui vient
d'étre créé.

> Cliquez sur « Envoyer »

Connexion rapide via volre résedu soddl &

M Sign in with Linkedin

Questions fréquentes

Vous font Weulllez
cliquer sur be len ‘en savelr phus’ pour accéder & notre
sectian FAQ

Cennaxion avec volre dresse e-mall €1 un mot de passe

Rester cannucté

] o ;4

Il faut attendre 2 ou 3 minutes
maximum pour que le compte
soit lié a I'application.

10:05 LR EY
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Apres cette étape d'initialisation,
I'application Onecta

(Daikin Residential Controller)
s'ouvre a nouveau.

Sur Iécran d'accueil, le prénom
de I'utilisateur s'affiche.

Bonjour Matthieu
Pas trop froid?

+  Ajoutcns votre premiére unité!




Installation de la carte WLAN Connexion de la carte AOPERATIONAREALISER
dans l'unité intérieure Daikin WLAN BRP069A78 HORS TENSION

Altherma 3¢ génération

MMI déporté MMl intégré

Modeéles EBLA-D / EDLA-D Modeéles bi-bloc : EH**-E / EA**-E / ET**-E

uniquement Il faut, dans un premier temps, accéder a l'interface machine.

Insérez la carte WLAN format SD Pour cela, déclipsez la partie supérieure noire de l'unité intérieure de
Etape réservée a l'installateur! dans l'emplacement prévu a cet effet. la pompe a chaleur.

(00

DAIKIN EUROPE N.V.
Zancvoordestrast 300, 88400 Oostende. Belgium

POWER SUPPLY (DG 3¥ === S00mA
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Carte WLAN
BRPOG9A78 i

AN
=
AN




Connexion de la carte WLAN BRP069A78

Derriere le panneau noir de l'interface machine, il y a deux encoches : insérez la carte
WLAN dans l'encoche SD. Ensuite, refixez le panneau noir sur I'unité intérieure.

Sur l'interface utilisateur de 'unité intérieure,
parcourez les options :

1:Cliquez sur « Passerelle sans fil »*
2 : Cliquez sur « Mode »

3: Cliquez sur « Yes » pour activer « I'access point ».

Le mode Wi-Fi est maintenant activé.

*ATTENTION : Il est important de souligner

que le mode Wi-Fi est actif 1 minute seulement.
Sila connexion ne se fait pas pendant ce laps de
temps, il faudra alors le réactiver.

Lancez votre application

Daikin Residential Controller,
laissez-vous guider par I'application
ou continuez a la page suivante.

Bienvenue

Confiqurez, gérez et contrilez vos unités Daikin &
partir d'une seule appli
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(O | Initialisation de la carte WLAN BRP069A78

L'application vous demandera
de sélectionner le réseau sans
fil auquel elle doit connecter la

Quand I'application aura carte WLAN.
L'application dermande d'activer détecté la carte WLAN, un Sélectionnez le réseau sans fildu  Lécran d'accuelil affiche
> Cliquez sur « Ajoutons votre > Cliquez sur « Pompe le mode point d’acces sur l'unité message « Connect to device » client et tapez le mot de passe désormais les différentes
premiére unité ! » a chaleur Altherma » Daikin Altherma. apparaitra a I‘écran. correspondant si demandé. fonctions de I'unité Altherma.

4+  Ajoutons votre premidre unité!

Chauffage de volume

0
-

” Activer le mode point dacces Choisir un réseau Wi-Fi fun . Ballon d'eau chaude
L'application va afficher les — Veullez activer le mode Access Point de votre PP s . A
" . al s Wi-Fi puguel vous
. . . , Linité de sol 2020 _ 2 gans fil sur le contrbleur & distance. souhaitez ajouter wotre appareil
appareils disponibles connectés s sont disponibles
€ par etape.
sur le réseau. E ASUS a=
> Cliquez sur « Détecter VRVIVS : i _
Nvisitor -
un appareil sans fil »
Livebox-7fa0 =
10:33 L P 3-FrR- iy | Connect to device DKNpe: =
b4 Ajoanter funité 3 £)  Comment activer le made Foint dacchs?
2 Se connecter manueBement
= Détacter un appareil sans fil
SUINVANT E—J
PR o > Cliquez sur « Suivant » Cliquez sur « Connexion » Vous pouvez maintenant
) 5 il
La connexion peut prendre controler ,votre appareil
Profitez d’'Onecta

quelques minutes.

A ATTENTION : la carte WLAN Daikin n’est compatible qu’avec les réseaux sans fil 2.4GHz.
La plupart des box/modems sans fil disposent d’une option pour sélectionner ou dissocier les réseaux 5GHz et 2.4GHz. Merci de suivre les instructions du FAl ou du fabricant du modem.



Fonctionnalités de I'application
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Si le mode installateur est activé
sur la Daikin Altherma, un outil
apparaitra a coté de chaque
fonction.

Si un code défaut est présent
sur la Daikin Altherma, un point
d'exclamation apparaitra a coté
de chaque fonction.

Chaque fonction dispose
de ses particularités

« Chauffage de volume ﬂ &
6 & o
20c e

Nom de la fonction

Température extérieure
Température intérieure

Bouton Marche / Arrét

Etat

Programmation

Ballon dfeau chude

MODE PUISSANT

@

Nom de la fonction

Température
du ballon d'eau chaude

Bouton Marche / Arrét

Activation mode
Puissant (Boost)

Programmation /
Mode Puissant
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(O Fonctionnalités de I'application

Bonjour Matthieu
Pas trop froid? Hlannings hebdorm
™ Chauffage de volume s Chauffage de volume
- 300 Armit ;
Chauffage
* D g

rm  Ballon dieau chaude
8, 23C Arvét

* Re‘floidissement

r Ballon d'eau chaude
= A D&fini par futisateur

il
B
Q

@ @ o . o

Il est possible d'effectuer et de
visualiser des programmations
horaires pour le chauffage et
I'Eau Chaude Sanitaire.

i | |

ped

Cliquez sur

les boutons

pour activer /
désactiver

les programmations

Cliquez sur
une fonction
pour afficher
et modifier

le programme

Sélectionnez le jour
a programmer

h. -
S Cl .wif.uqede Iur-|j|.e Cha... @

©,

1} (=] <

Cliquez sur + pour ajouter
un programme

12
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Bonjour Matthieu
Pas trop froid?

» Chauffage de volume

L.\

pay  Ballon d'eau chaude
&

mn (0] <

Il est possible de visualiser
la consommation dénergie
de chaque fonction

() Fonctionnalités de I'application

sge de volum Cliquez sur une
& Aucurie donnde de consommation 4 fonction pour
visualiser le détail
W Ballon d'eau chauds de consommation
& Aucune do asommation dé dénergie

1} (=] <

Les consommations dénergie sont données a

titre d'information et sont des estimations de la
consommiation réelle. Pour une précision optimale, un
compteur dénergie externe est nécessaire.

Veuillez contacter votre installateur ou votre revendeur.

Il est possible de modifier la
présentation des différentes
fonctions.

Cliquez sur le crayon

Bonjour Matthieu
Pas trop froid?

a Chauffage de volume

L.\

pu  Ballon deau chaude
&

Vous pouvez modifier le nom
et le symbole associé a chaque
fonction, par exemple si
plusieurs adaptateurs LAN sont
associés au méme compte.

Changer de nom

Chauffage de volume

Choesir une ichne

= = f 2 &
o e L HHE = ™
* "
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Anomalies et codes défaut

ERREUR ‘ ETAPES ‘ QUE FAIRE ?

Erreur 251 Erreur durant l'initialisation Actualiser en cliquant sur la touche pour rafraichir la page

Erreur 255 Erreur apres la mise a jour Contacter le SAV Daikin ou le Service Clients Utilisateurs (pour les particuliers)
Erreur 404 Erreur de connexion au serveur Contréler la connexion Internet et actualiser la page

Sur la Daikin Altherma Mode installateur est actif Les fonctionnalités de I'application sont temporairement bloguées.
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